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,Biogen* yra jsipareigojusi teikti auks&iausio lygio vaistus ir atsakyti j klausimus apie savo produktus. Siame
pareiSkime dél privatumo apsaugos aprasoma, kaip Biogen Lithuania UAB (toliau — ,Biogen*), teikdama
medicininés informacijos paslaugas, renka ir tvarko jisy asmens duomenis (bet kokig informacija apie fizinj
asmenj, kurio tapatybé nustatyta arba kurio tapatybe galima nustatyti).

Masy renkami asmens duomenys ir kaip juos naudojame

.Biogen® siekdama didinti pacienty, kurie vartoja ,Biogen” produktus, sauga, teikia medicininés informacijos
paslaugas, kad galéty atsakyti j vartotojy, pacienty ir sveikatos priezitros specialisty uzklausas, susijusias
su bet kokiais ,Biogen“ produkto vartojimo aspektais ar informacija. Asmens duomenis, kuriuos mes
tvarkome, paprastai sudaro:

vardas, pavarde;

kontaktiniai duomenys, pavyzdziui, adresas, el. pasto adresas ir (arba) telefono numeris;

iSsami informacija apie uzklausg;

papildoma informacija apie gydytojo kvalifikacija (pavyzdZiui, kad galétume patvirtinti, kad
bendraujame su kvalifikuotu gydytoju).

Duomenis paprastai gauname tiesiogiai (pavyzdziui, kai kas nors mums atsiuncia el. laiSkg ar paskambina)
arba i$ treCiosios Salies, kuri Sig informacijg mums perduoda, pavyzdZiui, i$ platintojo, priezitros namuose
programos ar kontakty centro, kuris atsako j skambucius masy vardu.

Jei uzklausoje pateikiama informacija apie nepageidaujamg reiskinj (nepageidaujamg, nenumatytg ar
Zalingg reiskinj, susijusj su ,Biogen* vaistinio preparato vartojimu) arba skunda dél ,,Biogen* produkto, pagal
teisés aktus, kuriais reglamentuojamas saugos pranesSimy teikimas, privalome tvarkyti susijusius
papildomus asmens duomenis. Siuos duomenis tvarkome pagal savo pareiskimg dél saugos pranesimy
privatumo apsaugos, su kuriuo galima susipazinti musy svetainéje (spustelékite ,Privatumo politika, po to —
.PareiSkimas dél saugos pranesimy privatumo apsaugos®).

Asmens duomeny tvarkymo teisinis pagrindas

Teikdami medicininés informacijos paslaugas tvarkome asmens duomenis remdamiesi ,Biogen* kaip
atsakingos farmacijos jmonés teisétais interesais uztikrinti, kad bty atsakyta j bendras uzklausas dél misy
produkty. . In some cases, we process sensitive personal data in our medical information service to ensure
high standards of quality and safety of health care and of Biogen products, as a responsible pharmaceutical
company. Kai kuriais atvejais mes, kaip atsakinga farmacijos jmone, siekdami uztikrinti auk3tus sveikatos
priezidros ir Biogen produkty kokybés ir saugos standartus, savo medicininés informacijos tarnyboje
tvarkome neskelbtiny kategorijai priskiriamus asmens duomenis.

Mes taip pat galime paprasyti jasy leidimo susisiekti su jisy gydytoju, kad gautume daugiau informacijos
apie uzklausg. Su gydytoju susisiekiame tik gave tokj leidimg. Atsake | uzklausg j gydytojus daugiau
nesikreipiame.

Kaip dalijamés asmens duomenimis su kitais ir tarptautinis duomeny perdavimas

.Biogen®, teikdama medicininés informacijos paslaugas, dalijasi asmens duomenimis su tre¢iosiomis
Salimis. Atsizvelgiant | uzklausos pobddj ir konkrety produktg, mums gali tekti pasidalyti asmens
duomenimis su rinkodaros partneriais, kad galétume atsakyti | uzklausg. Asmens duomenis galime
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atskleisti savo grupés jmonéms Siame pareiSkime apradytais tikslais. ,Biogen® gali pasitelkti treCigsias Salis,
kurios jai teikia paslaugas ir kurioms gali tekti atskleisti asmens duomenis, jskaitant paslaugy teikéjus, kurie
padeda ,Biogen” vykdyti duomeny tvarkymo veiklg, pavyzdziui, teikia debesijos paslaugas ir duomeny
saugyklas. Jisy duomenys gali bati perduoti uz jasy Salies riby, Salims, kuriose neuztikrinama tinkamo
lygio asmens duomeny apsauga pagal jisy Salies duomeny apsaugos teisés aktus. Jei jisy duomenys
perduodami | tokias 3alis, ,Biogen“ imasi tinkamy veiksmy, kad jie baty tinkamai apsaugoti, pavyzdziui
naudoja ES patvirtintas standartines sutarCiy sglygas, kai reikia uztikrinti tinkamo lygio duomeny apsaugs.
Jums paprasius, ,Biogen“ pateiks informacijg apie asmens duomeny gavéjus ir susitarimy dél duomeny
perdavimo, sudaryty su gavejais uz Europos ekonominés erdvés riby, kopijas.

Kaip saugome asmens duomenis

,Biogen”“ asmens duomenis saugo ne ilgiau, nei to reikia tikslams, kuriems jie buvo renkami, ir laikydamasi
visy jstatymais nustatyty saugojimo terminy. Paprastai asmens duomenis medicininés informacijos tikslais
saugome iki SeSeriy mety.

Juasy teisés

Jus galite bet kada susisiekti su ,Biogen®, jei norite susipaZinti su savo asmens duomenimis arba suZzinoti,
kokius josy asmens duomenis turime. Jus galite nesutikti, kad jisy asmens duomenys buty tvarkomi, jei
turite tam teiséty priezasciy, reikalauti, kad buty apribotas jusy asmens duomeny tvarkymas, taip pat
reikalauti savo asmens duomenis iStaisyti arba istrinti. Atkreipiame démesj, kad kai kurios i$ Siy teisiy yra
ribojamos galiojancgiais duomeny apsaugos jstatymais ir mes turime teise rinkti, tvarkyti ir saugoti jisy
asmens duomenis, kad vykdytume savo jsipareigojimus pagal teisés aktus, kuriais reglamentuojamas
saugos praneSimy teikimas.

Kontaktiniai duomenys

Pagal Europos duomeny apsaugos teisés aktus duomeny valdytojas yra juridinis asmuo, kuris yra
atsakingas uz jisy asmens duomeny apsauga ir pagalbg jgyvendinant duomeny apsaugos teises. ,Biogen*
yra jisy asmens duomeny valdytojas. Jei turite klausimy dél Sio pareiSkimo ar savo asmens duomeny
tvarkymo, arba jeigu norétuméte pasinaudoti nurodytomis teisémis, galite bet kada kreiptis j ,Biogen“ ES
duomeny apsaugos pareiging el. pasto adresu privacy@biogen.com. Jei manote, kad jusy teisés |
privatumg buvo paZeistos, galite pateikti skundg vietos duomeny apsaugos institucijai.
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